
 TABEL JAMINAN DAN MANFAAT (Halaman 1 dari 2)

Limit dalam Rupiah

RINCIAN MANFAAT 
SELURUH DUNIA & ASIA PASIFIK 

ASEAN 
SCHENGEN 

BASIC PLATINUM GOLD 

  

   

  

  

  

 

 

 

 

 

  

  

 

2,500,000,000 

Tidak Tersedia 

625,000,000 

6,250,000,000 

 

25,000,000 

 

25,000,000 

 

 

45,000,000 

45,000,000 

 

1,000,000,000 

500,000,000 

250,000,000 

2,500,000,000 

 

25,000,000 

 

25,000,000 

 

 

45,000,000 

45,000,000 

 

350,000,000 

175,000,000 

87,500,000 

875,000,000 

 

20,000,000 

 

20,000,000 

 

 

30,000,000 

30,000,000 

 

750,000,000 

375,000,000 

187,500,000 

1,875,000,000 

 

Tidak Tersedia 

 

Tidak Tersedia 

 

 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

  

 

 

  

  

 

1. Biaya Pengobatan dan Tambahan

# Dewasa ≤ 69 tahun

# Dewasa ≥ 70 tahun

# Per Anak

# Per Keluarga

a. Tindak lanjut perawatan medis di Indonesia

  dalam 31 hari setelah kembali ke Indonesia

b. Apabila tidak diperoleh di luar negeri,

perawatan medis yang dilakukan dalam 7 
hari setelah kembali

c. Kunjungan kerabat

d. Perlindungan anak

2. Evakuasi Darurat Medis termasuk Repatriasi dan

Pemulangan Jenazah melalui HEALTHMETRICS 

INDONESIA

a. Biaya telepon darurat

b. Biaya kunjungan apabila tutup usia

c. Santunan tunai kematian 

Tidak Terbatas 

 

 

5,000,000 

35,000,000 

10,000,000 

Tidak Terbatas 

 

 

5,000,000 

35,000,000 

10,000,000 

Tidak Terbatas 

 

 

2,500,000 

20,000,000 

10,000,000 

Tidak Terbatas 

 

 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

3. Santunan Harian Rawat Inap Rumah Sakit 

# Per Hari 

# Maksimal Per Orang 

# Maksimal Per Keluarga 

 

1,000,000 

50,000,000 

100,000,000 

 

500,000 

25,000,000 

50,000,000 

 

500,000 

10,000,000 

25,000,000 

 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

4. Kematian & Cacat Tetap Seluruhnya 

# Dewasa < 69 tahun 

# Dewasa ≥ 70 tahun 

# Per Anak 

# Per Keluarga 

 

1,500,000,000 

Tidak Tersedia 

375,000,000 

3,750,000,000 

 

1,250,000,000 

625,000,000 

312,500,000 

3,125,000,000 

 

350,000,000 

175,000,000 

87,500,000 

875,000,000 

 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

5. Bagasi dan Barang Milik Pribadi 30,000,000 25,000,000 12,000,000 Tidak Tersedia 

6. Keterlambatan Bagasi 

# Per 4 Jam 

# Maksimal Penggantian 

 

1,000,000 

4,000,000 

 

750,000 

3,000,000 

 

500,000 

2,000,000 

 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

7. Uang & Dokumen Perjalanan 

a. Kehilangan uang pribadi 

b. Kehilangan dokumen perjalanan 

c. Penyalahgunaan Kartu Kredit 

 

5,000,000 

10,000,000 

10,000,000 

 

3,500,000 

7,500,000 

10,000,000 

 

3,000,000 

5,000,000 

3,500,000 

 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

8. Kehilangan deposit dan biaya pembatalan 

perjalanan 

a. Pembatalan perjalanan 

b. Pulang ke rumah lebih awal 

c. Tetap tinggal di luar negeri untuk menemani 

teman yang sakit atau cidera 

d. Perubahan perjalanan akibat rawat inap 

 

 

65,000,000 

45,000,000 

45,000,000 

 

20,000,000 

 

 

50,000,000 

35,000,000 

35,000,000 

 

15,000,000 

 

 

15,000,000 

15,000,000 

15,000,000 

 

Tidak Tersedia 

 

 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

 

Tidak Tersedia 

  



 TABEL JAMINAN DAN MANFAAT (Halaman 2 dari 2)

Limit dalam Rupiah

RINCIAN MANFAAT 
SELURUH DUNIA & ASIA PASIFIK 

ASEAN 
SCHENGEN 

BASIC PLATINUM GOLD 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

1,000,000 

5,000,000 

10,000,000 

2,500,000 

5,000,000 

10,000,000 

 

 

750,000 

4,000,000 

7,500,000 

2,000,000 

5,000,000 

7,500,000 

 

 

500,000 

2,000,000 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

 

 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

  

  

  

 

1,000,000 

10,000,000 

 

1,000,000 

10,000,000 

 

1,000,000 

5,000,000 

 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

  10,000,000 7,500,000 Tidak Tersedia Tidak Tersedia 

  

  

2,500,000,000 

250,000,000 

1,500,000,000 

250,000,000 

1,000,000,000 

100,000,000 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

   

  

  

 

1,000,000 

5,000,000 

 

750,000 

4,000,000 

 

500,000 

2,000,000 

 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

  20,000,000 15,000,000 Tidak Tersedia Tidak Tersedia 

  20,000,000 15,000,000 Tidak Tersedia Tidak Tersedia 

  

  

  

  

  

  

  

 

9. Penundaan Perjalanan

a. Penundaan perjalanan

# Per 4 Jam

# Maksimal Penggantian

b. Ketinggalan perjalanan lanjutan

c. Biaya akomodasi hotel di luar negeri

d. Biaya tambahan perubahan rute

e. Pengalihan penerbangan

10. Pembajakan

# Per 4 jam

# Maksimal Penggantian

11. Penerbangan Overbook

12. Tanggung Jawab Hukum Pihak Ketiga

# Sub-limit atas biaya hukum

13. Kehilangan Manfaat dari Fasilitas Hotel

# Per 24 jam

# Maksimal Penggantian

14. Perlindungan Rumah

15. Biaya Pengiriman Karyawan Pengganti

16. Manfaat Tambahan

a. Perpanjangan periode polis otomatis

b. Kendaraan Sewa

# Risiko sendiri atas kendaraan sewa 
# Kunci kendaraan sewa

c. Perlindungan akibat terorisme

d. Aktifitas rekreasi dan olahraga

e. Manfaat Golf 

 

Ya 

 

10,000,000 

2,500,000 

Ya 

Ya 

3,000,000 

 

Ya 

 

10,000,000 

2,500,000 

Ya 

Ya 

3,000,000 

 

Ya 

 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

Ya 

Ya 

2,000,000 

 

Ya 

 

Tidak Tersedia 

Tidak Tersedia 

Ya 

Ya 

Tidak Tersedia 

TAMBAHAN MANFAAT COVID-19 (PILIHAN) 

  

  

  

  

  

 

1,500,000,000 

Tidak Tersedia 

250,000,000 

2,500,000,000 

 

750,000,000 

375,000,000 

187,500,000 

1,875,000,000 

 

350,000,000 

125,000,000 

62,500,000 

1,250,000,000 

 

500,000,000 

250,000,000 

125,000,000 

1,250,000,000 

  

 

 

Tidak Terbatas Tidak Terbatas Tidak Terbatas Tidak Terbatas 

 

 

65,000,000 50,000,000 35,000,000 Tidak Tersedia 

   

 

 

 

1. Biaya Pengobatan dan Tambahan

# Dewasa ≤ 69 tahun

# Dewasa ≥ 70 tahun

# Per anak

# Per keluarga

2. Evakuasi Darurat Medis termasuk Repatriasi dan

Pemulangan Jenazah melalui HEALTHMETRICS 

INDONESIA

3. Pembatalan Perjalanan, jika Anda terdiagnosis

COVID-19 sebelum perjalanan dimulai

4. Penundaan Perjalanan & Gangguan Perjalanan

a. Penundaan perjalanan jika Anda terdiagnosis

COVID-19 sebelum perjalanan dimulai

b. Gangguan perjalanan jika Anda terdiagnosis

COVID-19 di luar negeri 

 

5,000,000 

 

10,000,000 

 

4,000,000 

 

7,500,000 

 

2,000,000 

 

Tidak Tersedia 

 

Tidak Tersedia 

 

 Tidak Tersedia 

  




